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Rechtliche Hinweise

Anbieterin der Website
Diese Website sowie die Plattform Guestmanager werden betrieben von:

Astara SA
Chemin des Prairies 12
1630 Bulle - Schweiz

Telefon: +41 26 912 40 74
E-mail: info@guestmanager.ch

UID: CHE-293.301.996

Hosting
Die Website, die Plattform Guestmanager sowie die dazugehdrigen Daten werden in der Schweiz gehostet von:

Infomaniak Network SA
Rue Eugene Marziano 25
1227 Les Acacias (GE) - Schweiz

Die Infrastruktur wird nach den aktuellen Standards hinsichtlich Sicherheit, Verfiigharkeit und Datenschutz betrieben.

Beschreibung der Dienstleistung

Guestmanager ist eine SaaS-Plattform flir Unternehmen, Vereine, Institutionen und Veranstalter zur Verwaltung von Einladungen, Anmeldungen und
Teilnehmenden.

Die Plattform bietet insbesondere folgende Funktionen:

« Erstellung von Veranstaltungen;

- Verwaltung von Gastelisten;

« Personalisierung und Versand von Einladungen;

- Erstellung von QR-Codes;

« Verwaltung von Anmeldungen;

» Check-in der Teilnehmenden;

« Auswertung von Teilnahme- und Veranstaltungsstatistiken.

Fiir den Versand von Einladungen wird ein System von Versandguthaben verwendet. Die entsprechenden Bedingungen sind in den Allgemeinen
Nutzungsbedingungen geregelt.

Zahlungen
Der Kauf von Versandguthaben erfolgt tiber sichere Zahlungsmethoden.

Die Zahlungen werden direkt durch unseren spezialisierten Zahlungsdienstleister geméass den geltenden Sicherheitsstandards, insbesondere PCI DSS,
verarbeitet.

Astara SA hat zu keinem Zeitpunkt Zugriff auf vollstandige Kreditkarten- oder Zahlungsdaten.

Datenschutz
Die Bearbeitung personenbezogener Daten richtet sich nach unserer Datenschutzerklarung.

Die von Veranstaltern in Guestmanager importierten Personendaten der eingeladenen Personen werden im Auftrag der jeweiligen Veranstalter gemass den
Allgemeinen Nutzungsbedingungen bearbeitet.

Geistiges Eigentum
Samtliche Inhalte dieser Website, insbesondere

« Texte;

- Fotografien;

+ lllustrationen;

+ Videos;

+ Logos;

- grafische Benutzeroberflachen;
- Software;

- Datenbanken;
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- Designelemente;
« herunterladbare Dokumente,

sind durch das schweizerische und internationale Urheberrecht sowie weitere Bestimmungen zum Schutz des geistigen Eigentums geschiitzt.

Jede vollstandige oder teilweise Vervielfaltigung, Bearbeitung, Verbreitung oder sonstige Nutzung ohne vorherige schriftliche Zustimmung von Astara SA ist
untersagt.

Marken

Der Name ,Guestmanager’, seine Logos sowie alle auf der Website abgebildeten Kennzeichen bleiben das ausschlieRliche Eigentum von Astara SA oder ihrer
jeweiligen Inhaber.

Jede unbefugte Nutzung ist untersagt.

Nutzung der Website

Die Nutzer verpflichten sich, die Website und die Plattform im Einklang mit den geltenden gesetzlichen Bestimmungen sowie den Allgemeinen
Nutzungsbedingungen zu verwenden.

Jeder Versuch, die Sicherheit, Integritat oder Funktionsfahigkeit der Systeme zu beeintrachtigen, kann zur Sperrung des Zugangs sowie gegebenenfalls zu
rechtlichen Schritten fuihren.

Haftung

Astara SA ist bestrebt, die Richtigkeit, Aktualitat und Verfligharkeit der auf dieser Website veroffentlichten Informationen sicherzustellen.

Dennoch {ibernimmt Astara SA keine Gewahr dafiir, dass sdmtliche Inhalte jederzeit vollstandig, fehlerfrei oder ohne Unterbrechung verfiigbar sind.
Soweit gesetzlich zuldssig, ibernimmt Astara SA keine Haftung fir:

- voriibergehende Unterbrechungen des Dienstes;

- Storungen ausserhalb ihres Einflussbereichs;

+ Schaden infolge einer unsachgeméassen Nutzung der Website oder der Plattform;
« Inhalte oder Daten, die von Benutzern importiert oder veroffentlicht werden;

+ Folgen im Zusammenhang mit iiber Guestmanager versandten Einladungen.

Links zu Websites Dritter
Diese Website kann Links zu Websites oder Dienstleistungen Dritter enthalten.
Diese Links dienen ausschliesslich der Information.

Astara SA hat keinen Einfluss auf deren Inhalte und iibernimmt keinerlei Verantwortung fir die dort angebotenen Informationen, Produkte oder
Dienstleistungen.

Verfiigbarkeit der Website
Astara SA bemiiht sich um eine mdglichst unterbruchsfreie Verfiigharkeit der Website und der Plattform.

Vorlibergehende Unterbriiche konnen insbesondere aufgrund von Wartungsarbeiten, Sicherheitsmassnahmen, Systemaktualisierungen oder Ereignissen
ausserhalb unseres Einflussbereichs auftreten.

Anderungen
Astara SA behalt sich das Recht vor, dieses Impressum jederzeit an gesetzliche, technische oder geschaftliche Entwicklungen anzupassen.

Massgebend ist jeweils die auf der Website verdffentlichte Fassung.

Anwendbares Recht
Dieses Impressum untersteht schweizerischem Recht.

Vorbehaltlich zwingender gesetzlicher Bestimmungen sind fiir samtliche Streitigkeiten im Zusammenhang mit diesem Impressum ausschliesslich die Gerichte
des Kantons Freiburg, Schweiz, zustandig.
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